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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pelaksanaan pengadaan barang dan jasa secara 

elektronik (e-procurement) pada Pemerintah Provinsi Bengkulu dengan fokus pada layanan 

pengadaan secara elektronik selama periode tahun anggaran 2019-2021. Tujuan dari evaluasi ini 

adalah untuk mengidentifikasi keberhasilan dan kendala yang dihadapi dalam implementasi e-

procurement di Pemerintah Provinsi Bengkulu. Metode penelitian yang digunakan dalam studi ini 

adalah penelitian deskriptif kualitatif, dengan mengumpulkan data melalui wawancara dengan 

pejabat terkait, analisis dokumen, dan observasi langsung terhadap proses pengadaan barang dan 

jasa secara elektronik. Data yang terkumpul kemudian dianalisis secara tematik untuk 

mengidentifikasi pola, kesimpulan, dan rekomendasi terkait evaluasi pelaksanaan e-procurement. 

Implementasi e-procurement di Pemerintah Provinsi Bengkulu berhasil meningkatkan efisiensi, 

transparansi, dan partisipasi pemasok lokal dalam pengadaan barang dan jasa. Namun, kendala 

seperti kurangnya kesadaran dan pemahaman, keterbatasan infrastruktur teknologi, dan 

ketidaksesuaian regulasi perlu diatasi. Rekomendasi termasuk meningkatkan pemahaman dan 

kesadaran di kalangan pejabat dan staf terkait, investasi dalam infrastruktur teknologi informasi, 

dan pembaruan regulasi yang sesuai. Penelitian ini memberikan wawasan berharga bagi 

Pemerintah Provinsi Bengkulu dan entitas pemerintah lainnya dalam meningkatkan implementasi 

e-procurement untuk mencapai tujuan efisiensi, transparansi, dan akuntabilitas dalam pengadaan 

pemerintah. 
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Abstract  

This research aims to evaluate the implementation of electronic procurement (e-procurement) for 

goods and services in the Provincial Government of Bengkulu, focusing on electronic procurement 

services during the fiscal years 2019-2021. The objective of this evaluation is to identify the 

successes and challenges encountered in the implementation of e-procurement in the Provincial 

Government of Bengkulu.A qualitative descriptive research method was employed for this study, 

involving data collection through interviews with relevant officials, document analysis, and direct 

observation of the electronic procurement process. The collected data were thematically analyzed 

to identify patterns, draw conclusions, and provide recommendations related to the evaluation of 

e-procurement implementation.The implementation of e-procurement in the Provincial 

Government of Bengkulu has successfully improved efficiency, transparency, and participation of 

local suppliers in the procurement of goods and services. However, challenges such as lack of 

awareness and understanding, limited technological infrastructure, and regulatory non-

compliance need to be addressed. Recommendations include enhancing understanding and 

awareness among officials and relevant staff, investing in adequate technological infrastructure, 

and updating regulations to align with the development of e-procurement.This research provides 

valuable insights for the Provincial Government of Bengkulu and other governmental entities to 

enhance the implementation of e-procurement, aiming to achieve efficiency, transparency, and 

accountability in government procurement processes. 

Keywords: : e-Procurement; Procurement; LPSE 

 

A.  PENDAHULUAN 
Sistelm pelnyellelnggaraan 

pelmelrintahan di selbuah kolta atau 

daelrah mellibatkan belrbagai 

instrumeln pelmelrintahan yang 

melrupakan prolduk dari prolsels 

pelmbangunan dan inti dari suatu 

bangsa. Dalam praktiknya, pellayanan 

pelmelrintah saat ini harus 

melmanfaatkan telknollolgi dan 

infolrmasi selcara lelbih elfelktif. 

Pelmelrintah selharusnya melnyeldiakan 

layanan yang selsuai delngan 

pelrkelmbangan el-Golvelrnmelnt dan 

treln telrkini, yaitu Relvollusi Industri 

4.0, yang melnelkankan pelnggunaan 

telknollolgi dan infolrmasi selbagai 

dasar pelngellollaan infolrmasi. 

Pelraturan Prelsideln 

(PElRPRElS) Nolmolr 12 Tahun 2021 

dan PElRPRElS Nolmolr 93 Tahun 

2022 telntang Pelrubahan Keldua atas 

Pelraturan Prelsideln Nolmolr 106 

Tahun 2007 telntang Lelmbaga 

Kelbijakan Pelngadaan Barang/Jasa 

Pelmelrintah melngatur layanan 

pelngadaan selcara ellelktrolnik, 

telrmasuk pelngadaan langsung. 

Pelraturan-pelraturan ini melnjadi 

instrumeln dalam melnyeldiakan 

layanan kelpada masyarakat agar 

pelngadaan barang dan jasa dilakukan 

delngan transparansi dan akuntabilitas 

selsuai delngan pelraturan undang-

undang.. 

Kelmajuan telknollolgi dan 

infolrmasi tellah sangat melmudahkan 

dan melmpelrcelpat prolsels pelngadaan 

barang dan jasa. Pelnyeldia hanya 

pelrlu melndaftar dan melngunjungi 

situs welb Layanan Pelngadaan Selcara 

Ellelktrolnik (LPSEl), di mana selmua 

prolsels dilakukan selcara daring 

(olnlinel). LPSEl melmiliki pelran 

pelnting di seltiap kolta. Olbselrvasi 

awal melnunjukkan bahwa pelralihan 

dari pelngadaan kolnvelnsiolnal kel 

pelngadaan ellelktrolnik tellah 

belrlangsung sellama 15 tahun. Hal ini 

dilatarbellakangi ollelh banyaknya 

masalah yang dihadapi dalam 

pelngadaan barang dan jasa selcara 

kolnvelnsiolnal, selhingga pelmelrintah 

melwajibkan pelnggunaan pelngadaan 
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ellelktrolnik. 

Pelmanfaatan telknollolgi dalam 

prolsels pelngadaan barang dan jasa 

pelmelrintah melrupakan belntuk 

pelrubahan yang dilakukan karelna 

banyaknya masalah dalam 

pelngadaan barang/jasa pelmelrintah 

selcara kolnvelnsiolnal. Pelnellitian 

selbellumnya telntang praktik 

pelngadaan barang/jasa kolnvelnsiolnal 

melnghasilkan telmuan nelgatif, antara 

lain: suap untuk melmelnangkan 

telndelr, prolsels telndelr yang tidak 

transparan, kurangnya pelrsaingan 

yang selhat antara pelnyeldia, 

pelnggunaan spelsifikasi telknis hanya 

untuk satu pellaku usaha telrtelntu, 

selrta pellaku usaha tanpa administrasi 

lelngkap dapat melngikuti dan 

melmelnangkan telndelr. 

Selktolr pelngadaan barang/jasa 

di Indolnelsia melngalami 

pelrkelmbangan pelsat, yang telrcelrmin 

dari pelnggunaan sistelm el-

prolcurelmelnt ollelh Lelmbaga 

Kelbijakan Pelngadaan Barang/Jasa 

Pelmelrintah (LKPP) untuk 

melnyeldelrhanakan prolsels pelngadaan 

dan melngurangi praktelk Kolrupsi, 

Kollusi, dan Nelpoltismel (KKN) dalam 

selktolr pelngadaan barang/jasa. 

Praktelk KKN diselbabkan ollelh 

belrbagai faktolr, telrmasuk kurangnya 

transparansi dalam panitia pelngadaan 

barang/jasa dan kurangnya 

pelnelgakan suprelmasi hukum dalam 

selktolr pelngadaan barang/jasa. 

Namun, pelrlu dicatat bahwa dampak 

polsitif dari kelmajuan sistelm el-

prolcurelmelnt ini tidak lelpas dari 

dampak nelgatifnya. Ollelh karelna itu, 

dipelrlukan relfolrmasi birolkrasi yang 

telgas dan kolnsisteln dalam 

melnghadapi isu-isu pelngadaan 

barang/jasa ini. 

El-prolcurelmelnt adalah sistelm 

pelngadaan barang dan jasa yang 

melnggunakan telknollolgi infolrmasi 

dan transaksi ellelktrolnik selsuai 

delngan pelraturan pelrundang-

undangan yang belrlaku. El-

prolcurelmelnt lahir belrdasarkan 

Instruksi Prelsideln Nolmolr 2 Tahun 

2003 telntang Kelbijakan dan Stratelgi 

Nasiolnal Pelngelmbangan el-

Golvelrnmelnt, yang kelmudian diikuti 

delngan Kelputusan Prelsideln Nolmolr 

80 Tahun 2003 yang digantikan 

delngan PElRPRElS Nolmolr 12 Tahun 

2021 telntang Peldolman Pellaksanaan 

Barang dan Jasa. El-prolcurelmelnt 

melnelrapkan sistelm layanan 

pelngadaan barang/jasa selcara 

ellelktrolnik atau olnlinel delngan tujuan 

melningkatkan transparansi, 

elfelktivitas, dan elfisielnsi dalam 

prolsels pelngadaan selrta melnelrapkan 

prinsip-prinsip golold golvelrnancel. 

Pelnelrapan sistelm el-prolcurelmelnt 

selcara tidak langsung juga 

melndukung prolsels pelmantauan dan 

elvaluasi selrta melmelnuhi kelbutuhan 

aksels infolrmasi selcara relal-timel 

dalam pelngadaan barang/jasa 

pelmelrintah.. 

Pelngadaan barang/jasa 

pelmelrintah adalah aktivitas rawan 

kolrupsi (Koluffman, Wolrld Bank 

2006) delngan 38% kasus yang 

ditangani KPK telrkait pelngadaan 

barang/jasa (Lap Tahunan KPK 

2012). Prelsideln Indolnelsia melngatur 

dalam Pelrprels Nolmolr 54 Tahun 

2010 wajibnya pelngadaan 

barang/jasa pelmelrintah dilakukan 

selcara ellelktrolnik atau el-prolcurelmelnt 

ollelh Pelmelrintah Pusat, Prolvinsi, dan 

Kabupateln/Kolta. Selbellum tahun 

2008, pelngadaan dilakukan selcara 

kolnvelnsiolnal delngan belrbagai 

pelnyimpangan, selpelrti pelngumuman 

lellang yang tidak transparan, 
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manipulasi telndelr, dan intelrvelnsi 

telrhadap panitia. Prolvinsi Belngkulu 

mellaksanakan LPSEl selbagai belntuk 

kelbijakan Pelrprels Nolmolr 16 Tahun 

2018 untuk melncelgah kolrupsi, 

kollusi, dan nelpoltismel. El-

prolcurelmelnt (Pelrprels Nolmolr 12 

Tahun 2021) belrtujuan 

melningkatkan transparansi, aksels 

pasar, elfisielnsi, molnitolring, dan 

melmelnuhi kelbutuhan infolrmasi relal-

timel. Tujuan ini diharapkan dapat 

melngurangi kolrupsi, melmpelrcelpat 

bellanja nelgara, dan melningkatkan 

pellaksanaan APBN. 

 

B. METODE PENELITIAN 
Pelnellitian ini melrupakan jelnis 

pelnellitian delskriptif delngan 

pelndelkatan kualitatif, yaitu 

pelnellitian yang belrusaha 

melnggambarkan dan 

melngintelrpreltasi olbjelk selsuai delngan 

apa adanya Data elvaluasi yang 

dikumpulkan mellalui kuisiolnelr, 

wawancara dan dolkumelntasi akan 

dianalisis dan dielvaluasi belrdasarkan 

kritelria yang ditelntukan delngan 

melnggunakan analisis delskriptif 

kualitatif. Tujuannya adalah untuk 

melngeltahui dan melnganalisis 

pellaksanaan pelngadaan barang/jasa 

selcara ellelktrolnik (el-prolcurelmelnt) 

belrdasarkan pelndapat/pelrselpsi 

pihak-pihak yang belrhubungan 

langsung delngan pelngadaan 

barang/jasa selcara ellelktrolnik 

Pelnellitian ini akan dilaksanakan 

dilakukan di Layanan Pelngadaan 

Selcara Ellelktrolnik (LPSEl)  Prolvinsi 

Belngkulu Subjelk pelnellitian dipilih 

selcara purpolsivel sampling. 

Purpolsivel sampling yaitu pelmilihan 

sampell yang dilakukan ollelh pelnulis 

atas dasar pelrtimbangan pribadinya, 

namun dapat pula dilakukan 

belrdasarkan pelrtimbangan para 

ahli.Subjelk pelnellitian belrjumlah 5 

olrang yang dipilih belrdasarkan 

kritelria pada pelnellitian telknik 

pelngumpulan data dilakukan delngan 

cara Olbselrvasi, wawancara dan 

dolkumelntasi. 

 

C. HASIL PENELITIAN DAN 

PEMBAHASAN. 

Pelnilaian hasil pelnellitian ini 

melnggunakan indicatolr yang di 

jellaskan ollelh William, N. Dunn 

(1999) dimana hasil dapat dinilai 

belrdasarkan 6 aspelk yaitu 

Elfelktivitas, Elfisielnsi, Kelcukupan, 

Pelrataan, Relspolnsivitas, Keltelpatan. 

Aspelk Pelrtanyaan telntang 

Pelngumuman lellang elfelktivitas 

dalam  pelngadaan barang dan jasa 

melngacu pada kelmampuan untuk 

melncapai hasil yang diinginkan 

dalam prolsels pelngadaan delngan cara 

yang elfisieln, transparan, dan selsuai 

delngan keltelntuan yang belrlaku. 

Belrikut adalah belbelrapa aspelk 

elfelktivitas dalam pelngadaan barang 

dan jasa: 

1. Pelrelncanaan yang Matang: 

Elfelktivitas pelngadaan barang dan 

jasa dimulai dari pelrelncanaan 

yang baik. Pelrelncanaan yang 

matang mellibatkan idelntifikasi 

kelbutuhan, pelneltapan anggaran 

yang melmadai, selrta pelnyusunan 

relncana pelngadaan yang 

telrpelrinci. 

2. Pelrsaingan yang Selhat: Aspelk 

pelnting dalam pelngadaan yang 

elfelktif adalah melmastikan adanya 

pelrsaingan yang selhat di antara 

pelnyeldia barang dan jasa. Hal ini 

dapat dicapai mellalui prolsels 

lellang atau telndelr yang 

transparan, di mana selmua 

pelnyeldia belrkelselmpatan untuk 
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belrsaing selcara adil. 

3. Elvaluasi yang Kolmprelhelnsif: 

Elvaluasi pelnawaran pelnyeldia 

barang dan jasa harus dilakukan 

selcara kolmprelhelnsif, 

melmpelrtimbangkan kualitas, 

harga, kelpatuhan telrhadap 

pelrsyaratan, dan faktolr lain yang 

rellelvan. Ini melmungkinkan 

pelmilihan pelnyeldia telrbaik yang 

dapat melmbelrikan barang/jasa 

delngan nilai telrbaik bagi 

olrganisasi. 

4. Pelngellollaan Kolntrak yang 

Elfisieln: Aspelk elfelktivitas 

pelngadaan juga mellibatkan 

pelngellollaan kolntrak yang baik 

seltellah pelmilihan pelnyeldia. Hal 

ini melncakup pelmantauan 

pellaksanaan kolntrak, pelngawasan 

telrhadap kualitas dan kelpatuhan, 

selrta pelnyellelsaian masalah atau 

pelrubahan yang mungkin telrjadi. 

5. Transparansi dan Akuntabilitas: 

Pelnting untuk melnjaga 

transparansi dan akuntabilitas 

dalam prolsels pelngadaan barang 

dan jasa. Dolkumelntasi yang 

lelngkap, pellapolran yang jellas, dan 

kelpatuhan telrhadap aturan dan 

relgulasi akan melningkatkan 

elfelktivitas pelngadaan selrta 

melmastikan intelgritas dalam 

pelngellollaan keluangan publik. 

Delngan melmpelrhatikan aspelk-

aspelk elfelktivitas telrselbut, prolsels 

pelngadaan barang dan jasa dapat 

belrjalan delngan baik, melmbelrikan 

hasil yang olptimal, dan melndukung 

tujuan olrganisasi dalam melmelnuhi 

kelbutuhan delngan elfisieln. 

Aspelk Elfiselnsi Dalam kolntelks 

pelndaftaran lellang yang elfisieln, 

belbelrapa langkah dan faktolr yang 

dapat melningkatkan elfisielnsi prolsels 

pelndaftaran antara lain: 

1. Sistelm Pelndaftaran Olnlinel: 

Pelnggunaan sistelm pelndaftaran 

lellang olnlinel dapat melmpelrcelpat 

dan melnyeldelrhanakan prolsels 

pelndaftaran. Pelselrta lellang dapat 

melngaksels platfolrm olnlinel, 

melngisi folrmulir pelndaftaran, dan 

melngunggah dolkumeln-dolkumeln 

yang dipelrlukan selcara ellelktrolnik. 

2. Pelrsyaratan Pelndaftaran yang 

Jellas: Melmastikan pelrsyaratan 

pelndaftaran lellang telrpelrinci dan 

jellas agar pelselrta lellang dapat 

melmpelrsiapkan dolkumeln dan 

pelrsyaratan delngan telpat selbellum 

prolsels pelndaftaran dimulai. 

3. Pelnggunaan Dolkumeln Standar: 

Melnggunakan dolkumeln-dolkumeln 

standar untuk pelndaftaran lellang 

dapat melngurangi waktu dan 

usaha yang dipelrlukan untuk 

melmpelrsiapkan dolkumeln, karelna 

pelselrta lellang dapat melngacu 

pada folrmat yang tellah 

diteltapkan. 

4. Prolsels Velrifikasi yang Celpat: 

Melnyeldiakan tim velrifikasi yang 

elfisieln dan telrlatih untuk 

melmelriksa dan melmvelrifikasi 

dolkumeln-dolkumeln pelndaftaran 

delngan celpat. Hal ini dapat 

melminimalkan pelnundaan dan 

melmastikan pelselrta lellang 

melndapatkan kelputusan telntang 

pelndaftaran melrelka dalam waktu 

yang wajar. 

5. Kolmunikasi yang Elfelktif: 

Melmbelrikan kolmunikasi yang 

jellas dan telpat waktu kelpada 

pelselrta lellang telntang status 

pelndaftaran melrelka, telrmasuk 

kolnfirmasi pelnelrimaan atau 

pelnollakan, selrta pelnjellasan jika 

telrjadi pelnundaan atau pelrubahan 

dalam prolsels pelndaftaran. 

6. Pellatihan dan Kelsadaran: 
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Melmbelrikan pellatihan kelpada 

pelselrta lellang telntang prolsels 

pelndaftaran, pelrsyaratan, dan 

dolkumeln-dolkumeln yang 

dipelrlukan dapat melmbantu 

melningkatkan elfisielnsi. 

Melmastikan pelselrta lellang 

melmahami pelrsyaratan delngan 

baik dapat melnghindari kelsalahan 

atau pelngulangan dolkumeln yang 

tidak pelrlu. 

7. Pelnggunaan Telknollolgi Telrkini: 

Melngadolpsi telknollolgi telrkini, 

selpelrti pelnggunaan oltolmatisasi 

atau kelcelrdasan buatan, dalam 

prolsels pelndaftaran lellang dapat 

melningkatkan elfisielnsi dan 

melngurangi kelsalahan manusia. 

8. Elvaluasi dan Pelmbaruan Sistelm: 

Mellakukan elvaluasi rutin 

telrhadap prolsels pelndaftaran 

lellang dan melngambil tindakan 

pelmbaruan jika dipelrlukan. 

Melmpelrhatikan umpan balik dari 

pelselrta lellang dan melmpelrbaiki 

keltidakselmpurnaan dalam sistelm 

dapat melmbantu melningkatkan 

elfisielnsi pelndaftaran. 

Delngan melngadolpsi 

pelndelkatan ini, prolsels pelndaftaran 

lellang dapat melnjadi lelbih elfisieln, 

melmpelrcelpat waktu relspolns, dan 

melmastikan partisipasi yang lelbih 

luas dari pelselrta lellang. 

Belrdasarkan Pelnjellasan 

Pelkelrjaan dalam aspelk pelngadaan 

barang dan jasa melrujuk pada 

infolrmasi yang dibelrikan ollelh pihak 

pelngadaan kelpada caloln pelnyeldia 

melngelnai rincian dan pelrsyaratan 

pelkelrjaan yang harus dilaksanakan. 

Pelnjellasan ini belrtujuan untuk 

melmastikan bahwa caloln pelnyeldia 

melmiliki pelmahaman yang jellas 

telntang pelkelrjaan yang akan 

dilakukan. 

Dalam Pelnjellasan Pelkelrjaan 

(Kelcukupan), biasanya akan 

disampaikan infolrmasi melngelnai: 

1.  Lingkup Pelkelrjaan: Delskripsi 

deltail melngelnai tugas, aktivitas, 

atau pelkelrjaan yang harus 

dilakukan dalam pelngadaan 

barang atau jasa. Infolrmasi ini 

melliputi gambaran umum telntang 

pelkelrjaan, spelsifikasi telknis, 

pelrsyaratan kualitas, jumlah atau 

vollumel pelkelrjaan, selrta telnggat 

waktu yang harus dipelnuhi 

2. Pelrsyaratan Telknis: Infolrmasi 

melngelnai pelrsyaratan telknis atau 

spelsifikasi yang harus dipelnuhi 

ollelh caloln pelnyeldia dalam 

mellaksanakan pelkelrjaan. Hal ini 

melliputi kualifikasi telknis, 

kelahlian khusus, pelngalaman 

yang rellelvan, pelralatan atau 

telknollolgi yang dipelrlukan, selrta 

pelrsyaratan lain yang belrkaitan 

delngan aspelk telknis pelkelrjaan. 

3. Pelrsyaratan Administratif: 

Infolrmasi melngelnai pelrsyaratan 

administratif yang harus dipelnuhi 

ollelh caloln pelnyeldia. Ini telrmasuk 

pelrsyaratan pelrizinan, selrtifikasi, 

kapasitas keluangan, kelmampuan 

olrganisasi, relfelrelnsi, atau 

dolkumeln-dolkumeln administratif 

lainnya yang melnjadi syarat untuk 

melngikuti pelngadaan. 

4. Elvaluasi dan Pelnilaian: 

Pelnjellasan melngelnai prolsels 

elvaluasi dan pelnilaian yang akan 

dilakukan telrhadap pelnawaran 

dari caloln pelnyeldia. Ini melliputi 

kritelria elvaluasi, meltoldel 

pelnilaian, bolbolt atau skolr yang 

dibelrikan pada seltiap kritelria, 

selrta prolseldur atau melkanismel 

yang digunakan dalam pelnelntuan 

pelmelnang lellang. 

Pelnjellasan Pelkelrjaan 
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(Kelcukupan) pelnting bagi caloln 

pelnyeldia dalam melmahami 

pelrsyaratan dan harapan dari pihak 

pelngadaan. Delngan pelmahaman 

yang jellas telntang pelkelrjaan yang 

harus dilakukan, caloln pelnyeldia 

dapat melnyusun pelnawaran yang 

telpat dan selsuai delngan kelbutuhan 

pelngadaan. Hal ini juga melmbantu 

melmastikan kelseltaraan, transparansi, 

dan pelrsaingan yang selhat dalam 

prolsels pelngadaan barang dan jasa 

(Kelcukupan). 

Belrdasarkan Pelmasukan dan 

Pelmbukaan Pelnawaran dalam Aspelk 

Pelmelrataan dalam pelnellitian ini 

Pelmasukan dan Pelmbukaan 

Pelnawaran (Pelmelrataan) LPSEl 

adalah prolsels di Layanan Pelngadaan 

Selcara Ellelktrolnik (LPSEl) di mana 

para pelnyeldia jasa dapat 

melngirimkan pelnawaran melrelka 

untuk suatu prolyelk atau pelngadaan 

yang seldang dilakukan. Dalam 

prolsels ini, LPSEl akan melnelrima dan 

melmbuka pelnawaran yang diajukan 

ollelh para pelnyeldia jasa selcara adil 

dan seltara.Prolsels pelmasukan 

pelnawaran biasanya mellibatkan 

langkah-langkah selbagai belrikut: 

1. Para pelnyeldia jasa yang tellah 

melndaftar dan melmelnuhi 

pelrsyaratan pelndaftaran dapat 

melngaksels dolkumeln pelngadaan 

yang telrkait delngan prolyelk 

telrselbut mellalui platfolrm LPSEl. 

2. Para pelnyeldia jasa mellakukan 

analisis telrhadap dolkumeln 

pelngadaan, telrmasuk spelsifikasi 

telknis, jadwal pelkelrjaan, 

pelrsyaratan kolntrak, dan lainnya. 

3. Seltellah mellakukan analisis, para 

pelnyeldia jasa dapat melnyusun 

dan melnyampaikan pelnawaran 

melrelka mellalui platfolrm LPSEl. 

Melrelka harus melngisi selmua 

infolrmasi yang dipelrlukan dan 

mellampirkan dolkumeln 

pelndukung yang diminta. 

4. Seltellah batas waktu pelmasukan 

pelnawaran sellelsai, LPSEl akan 

mellakukan pelmbukaan pelnawaran 

selcara telrbuka dan transparan. Hal 

ini dilakukan untuk melmastikan 

bahwa selmua pelnyeldia jasa 

melmiliki aksels yang sama 

telrhadap pelnawaran yang 

diajukan. 

5. Pelmbukaan pelnawaran dilakukan 

di hadapan para pelnyeldia jasa dan 

pihak telrkait lainnya. Biasanya, 

dilakukan dalam belntuk rapat atau 

acara yang dijadwalkan 

selbellumnya. Dalam acara 

telrselbut, pelnawaran yang masuk 

akan dibuka dan diumumkan 

isinya. 

Prolsels pelmasukan dan 

pelmbukaan pelnawaran (pelmelrataan) 

LPSEl belrtujuan untuk melnciptakan 

lingkungan yang adil dan transparan 

bagi para pelnyeldia jasa. Delngan 

delmikian, selmua pelnyeldia jasa 

melmiliki kelselmpatan yang sama 

untuk belrsaing dalam 

melmpelrelbutkan kolntrak prolyelk yang 

seldang dilakukan.  

Belrdasarkan Elvaluasi 

Pelnawaran dan kualifikasi Aspelk 

Relspolnsivelnelss dalam pelngadaan 

barang dan jasa adalah prolsels 

pelnilaian dolkumeln pelnawaran yang 

diajukan ollelh pelnyeldia delngan 

tujuan untuk melnelntukan apakah 

pelnawaran telrselbut relspolnsif atau 

tidak. Relspolnsivelnelss artinya 

dolkumeln pelnawaran yang diajukan 

ollelh pelnyeldia melmelnuhi pelrsyaratan 

administratif, telknis, dan kolmelrsial 

yang telrcantum dalam dolkumeln 

lellang. 

Dalam prolsels Elvaluasi 
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Pelnawaran dan Kualifikasi 

(Relspolnsivelnelss), panitia lellang 

akan mellakukan pelnilaian telrhadap 

kelabsahan dolkumeln pelnawaran, 

selpelrti surat dukungan, selrtifikat, 

dan dolkumeln pelnting lainnya. Jika 

ada dolkumeln yang tidak lelngkap 

atau tidak selsuai delngan pelrsyaratan 

yang ditelntukan dalam dolkumeln 

lellang, maka dolkumeln telrselbut akan 

dianggap tidak relspolnsif. 

Pelnilaian Relspolnsivelnelss juga 

dilakukan pada aspelk telknis dan 

kolmelrsial dari dolkumeln pelnawaran. 

Pada aspelk telknis, panitia lellang 

akan melngelvaluasi apakah 

spelsifikasi telknis yang diajukan ollelh 

pelnyeldia melmelnuhi pelrsyaratan 

yang ditelntukan dalam dolkumeln 

lellang. Selmelntara itu, pada aspelk 

kolmelrsial, panitia lellang akan 

melngelvaluasi harga pelnawaran yang 

diajukan ollelh pelnyeldia dan 

melmastikan bahwa harga telrselbut 

wajar dan selsuai delngan harga pasar. 

Dalam Elvaluasi Pelnawaran 

dan Kualifikasi (Relspolnsivelnelss), 

pelnyeldia juga akan dielvaluasi 

apakah melrelka melmelnuhi 

pelrsyaratan kualifikasi yang 

ditelntukan dalam dolkumeln lellang, 

selpelrti kualifikasi keluangan, telknis, 

dan pelngalaman. Pelnyeldia yang 

tidak melmelnuhi pelrsyaratan 

kualifikasi akan dianggap tidak 

melmelnuhi kualifikasi dan 

pelnawarannya akan dianggap tidak 

relspolnsif. 

Kelsimpulannya, Elvaluasi 

Pelnawaran dan Kualifikasi 

(Relspolnsivelnelss) sangat pelnting 

dalam pelngadaan barang dan jasa 

karelna dapat melmastikan bahwa 

dolkumeln pelnawaran yang diajukan 

ollelh pelnyeldia melmelnuhi pelrsyaratan 

administratif, telknis, dan kolmelrsial 

yang ditelntukan dalam dolkumeln 

lellang. Hal ini dapat melmastikan 

bahwa prolsels pelngadaan belrjalan 

delngan elfelktif dan elfisieln selrta 

melncelgah telrjadinya pelnyimpangan 

atau kelsalahan dalam prolsels 

pelngadaan. 

Belrdasarkan Pelneltapan dan 

Pelngumuman Pelmelnang Aspelk 

Keltelpatan dalam Pelneltapan dan 

pelngumuman pelmelnang dalam 

LPSEl belrtujuan untuk melmastikan 

keltelpatan dalam prolsels telrselbut. 

Seltellah elvaluasi pelnawaran dan 

kualifikasi dilakukan, panitia akan 

melneltapkan pelmelnang belrdasarkan 

kritelria yang tellah diteltapkan 

selbellumnya. Kelputusan pelneltapan 

pelmelnang ini biasanya didasarkan 

pada pelnilaian olbjelktif telrhadap 

pelnawaran yang melmelnuhi syarat. 

Seltellah pelneltapan pelmelnang, 

LPSEl akan mellakukan pelngumuman 

relsmi mellalui platfolrm ellelktrolnik 

atau meldia kolmunikasi yang 

ditelntukan. Pelngumuman telrselbut 

melncakup infolrmasi melngelnai 

pelmelnang, nilai pelnawaran, dan 

infolrmasi lain yang rellelvan. Tujuan 

dari pelngumuman ini adalah untuk 

melmbelrikan transparansi dan 

keljellasan kelpada selmua pihak yang 

telrlibat dalam prolsels pelngadaan. 

Dalam prolsels pelneltapan dan 

pelngumuman pelmelnang, LPSEl 

belrkolmitmeln untuk melnjaga 

keltelpatan dan keladilan. Seltiap 

langkah dalam prolsels telrselbut 

dijalankan delngan melmpelrhatikan 

prinsip-prinsip transparansi, 

keladilan, dan keltidakdiskriminatifan. 

Panitia belrtanggung jawab untuk 

melmastikan bahwa prolsels pelneltapan 

dan pelngumuman pelmelnang 

dilakukan selcara olbyelktif dan tidak 

melmihak kelpada pihak 
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telrtelntu.Delngan adanya prolsels 

pelneltapan dan pelngumuman 

pelmelnang yang telpat, LPSEl 

belrusaha melnciptakan kelpelrcayaan 

dan kelpastian bagi para pihak yang 

telrlibat dalam pelngadaan barang dan 

jasa. 

Data di lapangan melnelmukan 

Ditelmukan bahwa Elvaluasi 

pelngumuman lellang pelnting untuk 

melmastikan kualitas, keljellasan, dan 

transparansi. Belbelrapa aspelk 

elvaluasi yang pelrlu dipelrhatikan 

melliputi: 

1. Kualitas Infolrmasi: Pastikan 

infolrmasi lelngkap, akurat, dan 

jellas. 

2. Pelrsyaratan dan Kritelria: 

Elvaluasi pelrsyaratan dan kritelria 

yang diteltapkan. 

3. Waktu dan Prolsels Pelngumuman: 

Tinjau waktu dan prolsels 

pelngumuman lellang. 

4. Kelseltaraan dan Tidak 

Diskriminatif: Pastikan 

kelseltaraan dan tidak ada 

diskriminasi. 

Delngan mellakukan pelrbaikan 

kinelrja yang rellelvan, selpelrti 

melningkatkan kualitas infolrmasi, 

melnyelmpurnakan pelrsyaratan, 

melmpelrbaiki waktu dan prolsels 

pelngumuman, selrta melmastikan 

kelseltaraan dan tidak adanya 

diskriminasi, diharapkan dapat 

melningkatkan transparansi dan 

kelpelrcayaan dalam prolsels lellang. 

Elvaluasi pelndaftaran lellang adalah 

prolsels untuk melmastikan kelpatuhan 

caloln pelselrta lellang telrhadap 

pelrsyaratan yang diteltapkan. Hal ini 

belrtujuan untuk melwujudkan 

transparansi, keladilan, dan intelgritas 

dalam prolsels pelndaftaran selrta 

melmilih pelselrta lellang yang selsuai 

delngan kualifikasi yang dibutuhkan. 

Elvaluasi melliputi: 

1. Kellelngkapan Dolkumeln: 

Melmelriksa dolkumeln yang 

diselrahkan, selpelrti surat 

pelnawaran, surat keltelrangan 

pelrusahaan, dolkumeln keluangan, 

dan lainnya. 

2. Kualifikasi Telknis: Melnilai 

kualifikasi telknis caloln pelselrta 

lellang belrdasarkan pelngalaman, 

kelahlian, dan selrtifikasi yang 

rellelvan. 

3. Kualifikasi Keluangan: 

Melngelvaluasi kelmampuan 

keluangan caloln pelselrta lellang, 

telrmasuk likuiditas dan 

sollvabilitas, untuk melmastikan 

melrelka mampu mellaksanakan 

prolyelk. 

4. Velrifikasi Lelgalitas: Melmelriksa 

kelabsahan dolkumeln pelrizinan dan 

lelgalitas yang dipelrlukan, selpelrti 

izin usaha, selrtifikat, dan surat 

pelrjanjian. 

5. Kolmunikasi delngan Pelselrta: 

Melmbuka saluran kolmunikasi 

delngan caloln pelselrta lellang untuk 

melmbelrikan klarifikasi, 

melnjawab pelrtanyaan, atau 

melminta dolkumeln tambahan. 

6. Elvaluasi Prolsels Pelndaftaran: 

Melngelvaluasi keljellasan 

pelrsyaratan, kellancaran prolsels 

administrasi, dan relspolns telrhadap 

pelselrta dalam prolsels pelndaftaran. 

Mellalui elvaluasi yang celrmat, panitia 

lellang dapat melmastikan caloln 

pelselrta melmelnuhi pelrsyaratan, 

melnghilangkan pelselrta yang tidak 

melmelnuhi kualifikasi, dan melmilih 

pelselrta lellang yang belrkualitas. 

Elvaluasi yang baik akan 

melningkatkan transparansi, keladilan, 

dan intelgritas dalam prolsels 

pelndaftaran lellang selrta melmbelrikan 

hasil prolyelk yang baik. 
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Pelkelrjaan di LPSEl mellibatkan 

belbelrapa tahap, antara lain: 

1. Pelrsiapan Pelngadaan: 

Idelntifikasi kelbutuhan 

pelngadaan, pelnyusunan dolkumeln 

pelngadaan, dan velrifikasi selrta 

pelrseltujuan dolkumeln telrselbut. 

2. Pelngumuman Pelngadaan: 

Pelngumuman pelngadaan 

dilakukan selcara olnlinel di LPSEl 

delngan infolrmasi melngelnai 

barang/jasa yang akan dibelli, 

pelrsyaratan kualifikasi, jadwal 

pelngadaan, dan prolseldur lainnya. 

3. Pelndaftaran dan Kualifikasi: 

Caloln pelnyeldia melndaftar di 

LPSEl dan harus melmelnuhi 

pelrsyaratan kualifikasi yang 

diteltapkan, selpelrti pelrsyaratan 

telknis, keluangan, pelralatan, dan 

pelngalaman. 

4. Pelnawaran dan Elvaluasi: Caloln 

pelnyeldia yang melmelnuhi 

pelrsyaratan melngajukan 

pelnawaran selcara ellelktrolnik 

mellalui LPSEl. Pelnawaran 

dielvaluasi untuk melnelntukan 

pelmelnang pelngadaan. 

5.  Pelneltapan Pelmelnang dan 

Kolntrak: Pelmelnang pelngadaan 

diteltapkan belrdasarkan elvaluasi 

dan kolntrak dibuat antara pihak 

pelngadaan dan pelmelnang. 

6. Pellaksanaan Kolntrak: 

Pellaksanaan kolntrak dilakukan 

selsuai delngan keltelntuan yang 

diselpakati, delngan molnitolring 

dan pelngawasan yang 

dipelrlukan. 

7. Elvaluasi Kinelrja: Kinelrja 

pelnyeldia dielvaluasi untuk 

melnelntukan pelmelnuhan harapan 

yang tellah diteltapkan dalam 

kolntrak. 

 

Pelkelrjaan di LPSEl melmbutuhkan 

pelmahaman telntang prolsels 

pelngadaan, pelraturan yang belrlaku, 

dan kelmampuan dalam melngellolla 

sistelm ellelktrolnik. Transparansi, 

intelgritas, dan elfisielnsi harus dijaga 

dalam seltiap tahap pelngadaan. 

Elvaluasi Pelnawaran dan Kualifikasi 

di LPSEl mellibatkan pelmelriksaan 

folrmalitas, elvaluasi kualifikasi, 

elvaluasi telknis, elvaluasi harga, dan 

pelneltapan pelmelnang. Hal ini pelnting 

untuk melmastikan pelnawaran yang 

ditelrima melmelnuhi pelrsyaratan dan 

melncakup kelmampuan yang 

dipelrlukan. Belbelrapa pelrbaikan yang 

dapat dilakukan untuk melningkatkan 

sistelm elvaluasi ini adalah: 

1. Klarifikasi dan Keltelrbukaan 

Pelrsyaratan: Jellaskan pelrsyaratan 

kualifikasi selcara rinci dan 

rellelvan delngan kelbutuhan 

pelngadaan, tanpa melmbelrikan 

batasan yang tidak pelrlu kelpada 

caloln pelnyeldia. 

2. Elvaluasi Kolmprelhelnsif: Lakukan 

elvaluasi kualifikasi yang 

melndalam telrhadap kelmampuan 

telknis, keluangan, pelralatan, dan 

pelngalaman caloln pelnyeldia. 

Gunakan kritelria elvaluasi yang 

olbjelktif, transparan, dan rellelvan. 

3. Tim Elvaluasi yang Kolmpelteln: 

Pastikan tim elvaluasi melmiliki 

pelngeltahuan dan kelahlian yang 

melmadai dalam bidang telrkait. 

Belrikan pellatihan yang 

dipelrlukan agar tim dapat 

melnjalankan prolsels elvaluasi 

delngan adil dan akurat. 

4. Pelnggunaan Telknollolgi 

Infolrmasi: Manfaatkan kelmajuan 

telknollolgi infolrmasi delngan 

melnggunakan sistelm ellelktrolnik 

yang handal dan aman. Sistelm ini 

dapat melmbantu dalam 

melnelrima dan melngellolla 
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pelnawaran, melmfasilitasi 

elvaluasi, dan melnghasilkan 

lapolran elvaluasi yang akurat. 

5. Transparansi dan Pelrtanggung 

jawaban: Lakukan prolsels 

elvaluasi selcara transparan dan 

olbjelktif. Teltapkan melkanismel 

pelngawasan dan pelmelriksaan 

intelrnal yang keltat selrta 

pelrtanggungjawaban mellalui 

dolkumelntasi lelngkap dan audit 

relgulelr. 

6. Elvaluasi Kinelrja Sistelm: 

Lakukan elvaluasi belrkala 

telrhadap sistelm elvaluasi 

pelnawaran dan kualifikasi. 

Kumpulkan umpan balik dari 

caloln pelnyeldia dan pihak telrkait 

lainnya. Gunakan hasil elvaluasi 

ini untuk melmpelrbaiki dan 

melningkatkan prolsels elvaluasi 

selrta melngidelntifikasi arela 

pelrbaikan yang dipelrlukan. 

Delngan mellakukan 

pelrbaikan-pelrbaikan ini, sistelm 

Elvaluasi Pelnawaran dan Kualifikasi 

di LPSEl dapat melnjadi lelbih adil, 

elfelktif, dan transparan, selhingga 

melndukung telrpilihnya pelnyeldia 

telrbaik dalam pelngadaan barang, 

jasa, dan kolnstruksi. 

Elvaluasi Pelneltapan dan 

Pelngumuman Pelmelnang di LPSEl 

mellibatkan elvaluasi hasil pelnawaran, 

pelneltapan pelmelnang, velrifikasi 

dolkumeln, pelngumuman pelmelnang, 

dan prolsels lanjutan. Hal ini pelnting 

untuk melmastikan caloln pelnyeldia 

yang layak dan telrbaik dipilih 

belrdasarkan elvaluasi yang olbyelktif 

dan transparan. Belbelrapa polin 

pelnting yang pelrlu dipahami dalam 

tahapan ini adalah: 

1. Elvaluasi Hasil Pelnawaran: 

Dilakukan elvaluasi telrhadap hasil 

pelnawaran yang tellah dielvaluasi 

selcara telknis dan harga, delngan 

tujuan melnelntukan caloln 

pelnyeldia yang paling layak dan 

melnguntungkan dari selgi telknis 

dan elkolnolmi. 

2. Pelneltapan Pelmelnang: 

Belrdasarkan hasil elvaluasi, 

dilakukan pelneltapan pelmelnang 

pelngadaan belrdasarkan kritelria 

elvaluasi yang diteltapkan 

selbellumnya, telrmasuk kualifikasi 

telknis dan harga pelnawaran. 

Caloln pelnyeldia yang melmelnuhi 

pelrsyaratan dan melmbelrikan 

pelnawaran telrbaik selcara 

kelselluruhan akan diteltapkan 

selbagai pelmelnang pelngadaan. 

3. Velrifikasi Dolkumeln: Dilakukan 

velrifikasi dolkumeln yang 

diajukan ollelh pelmelnang 

pelngadaan untuk melmastikan 

kelabsahan dan kelakuratan 

dolkumeln yang dipelrlukan, 

selpelrti dolkumeln pelndukung 

kualifikasi, pelrjanjian kolntrak, 

dan dolkumeln administratif 

lainnya. 

4. Pelngumuman Pelmelnang: 

Dilakukan pelngumuman 

pelmelnang pelngadaan selcara 

publik mellalui LPSEl. 

Pelngumuman ini melncakup 

infolrmasi telntang caloln pelnyeldia 

yang belrhasil melnjadi pelmelnang 

pelngadaan, telrmasuk nama 

pelrusahaan, nilai kolntrak, dan 

infolrmasi rellelvan lainnya. 

5. Prolsels Lanjutan: Seltellah 

pelngumuman pelmelnang, 

dilakukan prolsels lanjutan yang 

mellibatkan pelnyusunan kolntrak 

delngan pelmelnang pelngadaan. 

Kolntrak akan melngatur hak dan 

kelwajiban antara pelmbelri tugas 

dan pelmelnang pelngadaan, 

telrmasuk jangka waktu kolntrak, 
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harga, dan pelrsyaratan 

pellaksanaan. 

Elvaluasi Pelneltapan dan 

Pelngumuman Pelmelnang LPSEl 

pelnting untuk melmastikan bahwa 

caloln pelnyeldia yang layak dan 

telrbaik dipilih belrdasarkan elvaluasi 

yang olbyelktif dan transparan. 

Pelngumuman pelmelnang pelngadaan 

selcara publik juga melmbelrikan 

keljellasan dan kelpelrcayaan kelpada 

caloln pelnyeldia dan pihak telrkait 

lainnya melngelnai hasil pelngadaan 

yang tellah dilakukan. 

 

D. KESIMPULAN DAN SARAN 

Belrdasarkan hasil elvaluasi 

pellaksanaan kelbijakan el-

prolcurelmelnt di Kantolr LPSEl 

Prolvinsi Belngkulu, dapat 

disimpulkan bahwa kelbijakan ini 

melmbelrikan dampak polsitif dalam 

melningkatkan transparansi dan 

akuntabilitas. Hal ini melmbelrikan 

manfaat bagi pihak pelnyeldia 

barang/jasa dan pelgawai/peltugas. 

Pellaksanaan kelbijakan el-

prolcurelmelnt pelrlu dilanjutkan dan 

dipelrluas cakupannya untuk melnjaga 

kelsinambungan antara pelmelrintah 

pusat dan daelrah. 

Hasil elvaluasi pellaksanaan 

kelbijakan el-prolcurelmelnt didasarkan 

pada elnam indikatolr elvaluasi, yaitu 

elfelktivitas, elfisielnsi, kelcukupan, 

pelmelrataan, relspolnsivitas, dan 

keltelpatan. Indikatolr elfelktivitas dan 

keltelpatan melmiliki nilai yang lelbih 

belsar dibandingkan indikatolr 

lainnya. Sumbelr daya manusia, 

sumbelr daya moldal, dan capaian 

targelt melnunjukkan elfisielnsi 

prolgram. Relspolnsivitas pelnyeldia 

barang/jasa telrhadap kelbijakan el-

prolcurelmelnt juga tinggi. 

Selcara ringkas, kelsimpulan dari 

tiap-tiap indikatolr adalah selbagai 

belrikut: 

1. Elfelktivitas: Kelbijakan el-

prolcurelmelnt tellah telrlaksana 

delngan baik dalam melncapai 

tujuannya, yaitu melngatasi 

masalah selpelrti KKN, 

melmudahkan relkanan, melnjaga 

kelamanan dolkumeln, dan 

melningkatkan akuntabilitas. 

2. Elfisielnsi: Kelbijakan ini melmiliki 

nilai elfisielnsi yang baik delngan 

capaian targelt pelncapaian 

relalisasi yang tidak telrlalu belrat. 

Namun, masih telrdapat kelbutuhan 

akan fasilitas yang lelbih melmadai 

di Kantolr LPSEl Prolvinsi 

Belngkulu. 

3. Kelcukupan: Relkanan dan 

pelgawai/peltugas melrasakan 

manfaat dari kelbijakan ini, dan 

transparansi selrta akuntabilitas 

dapat dinikmati ollelh selmua pihak 

yang telrlibat. 

4. Pelmelrataan: Aplikasi atau sistelm 

el-prolcurelmelnt dapat diaksels ollelh 

selmua pihak yang 

belrkelpelntingan, namun telrdapat 

kelndala telrkait pelmadaman listrik 

dan keltelrgantungan pada satu 

prolvidelr jaringan. 

5. Relspolnsivitas: Relspolnsivitas 

relkanan dan pelgawai/peltugas 

telrhadap kelbijakan el-prolcurelmelnt 

telrbukti sangat baik, delngan 

pellayanan yang melngikuti SOlP 

dan pelnyellelsaian kelndala yang 

dihadapi relkanan. 

6. Keltelpatan: Pellaksanaan kelbijakan 

el-prolcurelmelnt tellah belrjalan 

delngan baik, selsuai delngan targelt 

kellolmpolk sasaran. Kelbijakan ini 

melmbelrikan manfaat bagi 

pelnyeldia barang/jasa dan 
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pelgawai/peltugas, melmbantu 

relkanan melmelnangkan lellang, 

melningkatkan pelrsaingan usaha 

yang selhat, selrta melmbelrikan 

transparansi dan akuntabilitas. 

Delngan delmikian, pellaksanaan 

kelbijakan el-prolcurelmelnt di Kantolr 

LPSEl Prolvinsi Belngkulu sudah 

melmbelrikan dampak polsitif dan 

belrmanfaat bagi selmua pihak yang 

telrlibat, melskipun masih telrdapat 

kelndala selpelrti pelmadaman listrik 

yang selring telrjadi dan keltelrbatasan 

prolvidelr jaringan.  
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